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Resumen

El estudio del grado de concentraciéon de los servicios de auditoria ha sido un tema de interés de académicos y agentes
interesados que utilizan estos servicios en la regién y el mundo. La concentracién de las firmas de auditoria indica el nivel de
participacion que tienen estas compafiias en el territorio ecuatoriano, considerando la confluencia de firmas internacionales,
regionales y locales. El objetivo de la investigacion es presentar resultados sobre el grado de concentracion del mercado de
auditoria en Ecuador durante el afio 2022. La metodologia empleada se sustenta bajo un enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo y un disefio documental. La muestra constituye 292 empresas registradas en la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros bajo la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) M6920.02. Se utiliz6 el indice de Herfindall-
Hirshman, la razény el indice de concentracién empresarial para conocer el nivel de acaparamiento del mercado de auditoria.
Como resultado, en Ecuador se presenta un mercado de servicios de auditoria desconcentrado, situacion que contrasta con
la tendencia internacional, puesto que las B4 concentran menos de la mitad del mercado segun el indice de concentracion
aplicado en base a los ingresos operacionales, corroborado con un HHI bajo.

Palabras clave: Herfindall-Hirshman, indices de concentracion de mercados, servicios de auditoria.

Abstract

The study of the degree of concentration of auditing services has been a topic of interest for academics and interested agents
that use these services in the region and the world. The concentration of auditing firms indicates the level of participation that
these companies have in the Ecuadorian territory, considering the confluence of international, regional and local firms. The
objective of the research is to present results on the degree of concentration of the audit market in Ecuador during the year
2022. The methodology used is based on a quantitative, descriptive approach and a documentary design. The sample consists
of 292 companies registered with the Superintendence of Companies, Securities and Insurance under the International
Standard Industrial Classification (ISIC) M6920.02. The Herfindall-Hirshman index, the ratio and the business concentration
index were used to determine the level of market concentration in the auditing market. As a result, Ecuador has a
deconcentrated audit services market, a situation that contrasts with the international trend. Despite the results of the HH
index, in Ecuador there is a clear preference for contracting with B4 or regionally recognized auditing companies.

Keywords: Herfindall-Hirshman, market concentration indexes, auditing services.
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Introduccién

La auditoria es un mecanismo que utilizan las empresas
como herramienta de control y supervision, que permite
detectar fallas o errores dentro de las estructuras de la
organizacion (Villardefrancos Alvarez & Rivera, 2006), este
proceso es realizado por profesionales independientes y
competentes, de modo que estén en la capacidad de
acumular y evaluar la informacion de la compafiia, con
el fin de determinar el grado de apego entre dicha
informacioén y los criterios previamente establecidos (Arens
et al., 2007). La labor de la auditoria es tan antigua como la
sociedad, su origen se le atribuye a la practica de la
contabilidad; entonces, la auditoria como labor profesional
ha venido evolucionando conforme la humanidad,
adaptandose a las necesidades de revision y control del
mundo empresarial. A lo largo de la historia, la auditoria
como forma de negocio ha consolidado profesionales
asociados o independientes que ejercen esta practica en
observancia de la normativa vigente, para brindar el servicio
de atestiguamiento a los estados financieros de las
compafiias.

Sin . embargo, el acelerado crecimiento del = sector
empresarial, la globalizacion, los avances tecnoldgicos y las
estrategias de negocio han afianzado grandes industrias
que se caracterizan por su tamafo, infraestructura y nivel
de ventas, que tienen presencia en el mercado nacional e
internacional. Esta dindmica de negocios ha contribuido que
emerjan firmas de auditoria que tengan la capacidad de
auditar a estas compafiias con firme vision de crecimiento
sostenido en el tiempo. Por esta razon, la estrategia de
negocios de muchas empresas de esta rama -auditoria- fue
la fusion, creando entonces verdaderos imperios sobre los
cuales se asocia una fuerte concentracién de mercado.
Estas firmas han ido consolidandose en el mercado; ya sea
por trabajo y por imagen, lo que ha conllevado a
diferenciarse de la competencia o a su vez desplazarla a tal
grado de convertirse en las mas grandes a nivel mundial;
asimismo, se han expandido a nivel mundial.

La estructura del mercado de auditoria, su naturaleza
competitiva y el elevado nivel de concentracion (Carrera et
al., 2005), han sido objeto de estudio alrededor del mundo,
generando un importante numero de publicaciones de
divulgacion cientifica. (Eichenseher y Danos, 1981;
Richardson, 2006; Simunic, 1980; Walker & Johnson, 1996;
Zeff y Fossum, 1967) que promueven estudios empiricos
sobre los mercados de auditoria en distintos paises. La
dindmica del mercado de auditoria ha atraido el interés de
reguladores, académicos y de los propios participantes en
el mercado (Barbadillo et al., 2013) que intentan explicar los
motivos por los cuales se produce una elevada
concentracion. Este aliciente se acrecienta con el pasar del
tiempo, debido a las fusiones estratégicas de las grandes
firmas multinacionales de auditoria, cuyo propdsito ha sido
reducir el numero de competidores (United States
Government  Accountability Office, 2008) y fortalecer su
tactica de negocio.

De acuerdo a la teoria econ6mica, la competencia
constituye la confluencia de una variedad de empresas que

producen bienes y servicios en un mismo segmento de
mercado; por tanto, una competencia efectiva depende de
la existencia de un numero suficiente de competidores y de
su grado de igualdad. Entonces, el nivel de concentracién
es una dimension importante de su estructura, que permite
identificar como se distribuye la cuota de mercado entre las
diferentes empresas que componen un sector. Segun Vera
(2019) un nivel alto no solo implica que el mercado es poco
competitivo, sino, también que el ingreso a éste se
encuentra condicionado al indice de concentracion, de tal
manera que se pueda calcular los costos de entrada y
determinar el grado de poder de mercado para fijar los
precios, controlando niveles de produccién o ser tomadores
de precios. En este contexto, un agente econémico que
desee ingresar en un determinado mercado debera tomar
en cuenta dicho indice, para establecer una nocién del
acceso, crecimiento, y, ademas, identificar limitaciones y
dificultades relacionadas a la competencia que se
encontraran y - que incidira directamente en  precios,
tecnologia y demas factores de gestion de las empresas.

En el caso del mercado de auditoria, la revision literaria de
estudios desarrollados en los paises de la regiobn como:
Chile, México, Peru, Colombia, Brasil, entre otros, han sido
puntuales en afirmar que existe un dominio de mercado
alrededor de las grandes firmas de auditoria
multinacionales. En las conclusiones de los documentos de
divulgacion publica abordados, sefialan que las empresas
auditoras - reconocidas como Big Four (B4): KPMG,
PricewaterhouseCoopers (PwC), Ernest & Young (EY) vy
Deloitte poseen una alta concentracion de mercado
(Castafieda et al., 2020; Dunn et al., 2011; Esperanza et al.,
2019; Gémez et al., 2021; Moctezuma & Benau, 2011; M.
Navarrete Esparza et al., 2022; M. A. Navarrete Esparza &
Morales Parada, 2023), asimismo, se evidencia una baja
rotacién de firma y en los casos que rotan, esto se genera
entre las mismas firmas B4, con la particularidad de KPMG
que seria una firma menos considerada entre las B4
(Navarrete y Morales, 2023, p. 160). Esta realidad, no es
ajena al mercado ecuatoriano, en el que destacan 2 de las
B4, excluyendo a KPMG y Ernest & Young. Sin embargo,
se ha incorporado a una firma no Big Four de alcance
mundial, denominada: Binder Dijker Otte (BDO), que va
incursionando el mercado y ganando espacio a escala
global.

El origen de las empresas mas influyentes en el mercado de
la auditoria, segun Navarrete et al. (2022), remonta desde
una buena parte del siglo XX, iniciando en 1986 con las
conocidas “Big Eight”. La competencia entre estas grandes
empresas se intensificd, y dio lugar a nuevas fusiones que
redujeron el numero de firmas en este periodo,
convirtiéndose en las “Big Six”. Afios mas tarde, en 1998 se
produce otra importante asociacion estratégica al
fusionarse la firma Price Waterhouse con Coopers &
Lybrand para formar PricewaterhouseCoopers, dando lugar
asi a las “Big Five”. En 2002, tras uno de los mayores
escandalos financieros internacionales, y tras verse
directamente involucrada la compafiia Arthur Andersen LLP
en el escandalo del gigante de la energia Enron, ésta se vio
privada de poder seguir ejerciendo sus funciones de
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auditoria, lo que aboc6 a desaparecer. A partir de este
acontecimiento, se consolidaron las “Big Four”. Las Big Four
(B4) es el término inglés utilizado para referirse a las cuatro
grandes firmas de auditoria que lideran esta industria
representada en la actualidad por PricewaterhouseCoopers
(PWC), Ernsty Young (EY), Deloitte y KPMG.

Las 4 grandes firmas de auditoria parecen contar con cierta
ventaja competitiva en relacion con el resto de las otras
firmas de auditoria activas en el mercado a nivel mundial
(Simunic, 1980). A decir de Toscano y Garcia (2011)
algunas de las razones expuestas en la literatura
internacional de la concentracion de mercado de éstas
empresas que mas interés han despertado entre los
investigadores contables han sido: la especializacion por
sector de la actividad de las empresas auditadas y la
especializacion por el tamafio de dichas empresas, estas
conductas giran en torno a la inversion en conocimientos
especializados, es decir, lograr una habilidad y experiencia
que estén por encima de la experiencia media requerida en
el mercado de auditoria; asi mismo el reclutamiento y la
formacion del personal, el uso de software y herramientas
sofisticadas de decision. Estos factores son ratificados en el
estudio realizado por Moctezuma y Benau (2011) al sefialar
que los elementos que explican la concentracion son: los
comportamientos - estratégicos, el tamafio de dichas
empresas, el grado de especializacion de las compariias de
auditoria por sectores de actividad econdmica, los precios,
la metodologia estructurada de planificacion y ejecucion del
trabajo, entre otros, de menor relevancia. Para Peel (1997)
la eleccion del auditor en muchos sectores econdémicos
puede estar efectivamente restringida en funcion de su
especializacion; esta afirmacion es contrastada por Hogan
y Jeter (1999) al asociar la concentracion con una mayor
regulacion de las entidades auditadas que implican
necesariamente el conocimiento de la normativa sectorial.

Algunos  investigadores como Caso-Pardo (2011)
consideran que un mercado de auditoria concentrado en
cuatro firmas multinacionales refuerza su consideracion
como oligopolista (12). Esta condicién ha generado
preocupacion, a decir de Caso, porque el servicio ofrecido
no es homogéneo, existiendo, por lo tanto, diferentes
calidades, de tal manera que la reputacion aparece como
una variable explicativa que implica la contratacion de un
tipo de auditor en detrimento de los restantes. Como se
sefiala en el libro verde Politicas de auditoria: lecciones
de la crisis liberado por la Comisién Europea (2010),
explica que esta concentracién podria conllevar una
acumulacion de riesgos sistémicos, y el colapso de una
sociedad sistémica o de una sociedad que haya alcanzado
proporciones sistémicas que podria distorsionar todo el
mercado. Por otro lado, las empresas que no forman parte
de las «cuatro grandes» siguen padeciendo la falta de
reconocimiento de sus capacidades por parte de las
empresas mas grandes. Pareceria que también hay casos
de clausulas contractuales que imponen  trabajar
Unicamente con las «cuatro grandes» y que, en ocasiones,
las entidades financieras, por ejemplo, las imponen a las
empresas como condicidn para concederles un préstamo
(p. 17). En el texto citado, se sostiene que la reputacion es

un respaldo que ayuda a las grandes empresas a
asegurarse de nuevos contratos de auditoria de perfil
elevado y contribuye, de este modo, a la falta de dinamismo
en el mercado.

Por otro lado, la falta de rotacién de firma resulta, también
una preocupacion latente que podria influir en el dinamismo
y capacidad en el mercado de auditoria. En Ecuador, la
normativa que regula y controla al sector societario no
evidencia la obligatoriedad de la rotaciéon de firma. La Ley
de Compafiias (1990) sefiala que la contratacion de los
auditores externos debera ser obligatoria, pero no sefiala la
necesidad de rotacion de un periodo a otro. La citada ley
tan solo indica que las empresas dedicadas a la prestacion
de servicios de auditoria externa en el territorio ecuatoriano
deberan ser calificadas por la Superintendencia de
Compafiias y Valores, y, deberan constar en el registro
correspondiente - que llevard la  Superintendencia.
Finalmente, Clarina y Fitriany (2019) sostienen que la
regulacion acerca de la rotaciéon obligatoria disminuye el
criterio de acumulacion y mejora la calidad de la auditoria.

La ley despliega directrices generales, como la
obligatoriedad de una auditoria externa en el periodo
contable. Entonces, de acuerdo con el articulo 318 de la Ley
de Compafilas de Ecuador (1999) se dispone a las
compafiias nacionales y las sucursales de comparfiias u
otras empresas extranjeras organizadas como personas
juridicas, y las asociaciones que éstas formen cuyos activos
excedan del monto que fije por  resolucion la
Superintendencia de Compafiias y Valores (...), deberan
contar con un informe anual de auditoria externa sobre sus
estados financieros. Asimismo, indica que tales estados
financieros seran utilizados para diversos tramites publicos
y privados. Para el ejercicio de la auditoria en el territorio
ecuatoriano, la ley sefiala que las personas naturales o
juridicas deberan ser calificadas por la Superintendencia de
Compafiias y Valores y constar en el Registro de esta
dependencia. En los casos excepcionales el organismo
publico de control dispondra que los estados financieros de
una empresa bajo su vigilancia se sometan a una auditoria
externa, cuando exista dudas fundadas sobre su realidad
financiera.

A pesar de la relevancia del problema, existen pocos
trabajos que investiguen la estructura de la industria
auditora en Latinoamérica, entre los investigadores de
paises de la region como: Perl, Colombia, Brasil y México
(Alfonso et al.,, 2011; Gémez et al., 2022; Gutiérrez
Castafieda et al., 2019; Moctezuma y Benau, 2008;
Navarrete Esparza et al., 2022; Toscano y Garcia, 2011),
gue han incursionado este campo liberando a la comunidad
cientifica estudios empiricos que ratifican la alta
concentracion del mercado de auditoria en las 4 firmas (B4)
influyentes del mercado. En Ecuador, no existen trabajos de
investigacion de la estructura de este sector, por tanto, la
investigacion pretende revelar un estudio empirico que
evidencie el nivel de concentracion de mercado de este
segmento, considerando la informacién disponible en la
base de datos de acceso publico de la Superintendencia de
Compafiias en Ecuador (SC); este es el organismo de
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regulacion y control de la organizacion, actividades,
funcionamiento, disolucion y liquidacion de las compafiias y
otras entidades es la Superintendencia de Compafiias,
mediante el cumplimiento de la Ley de Compafiias (1990).

En el territorio nacional, operan las franquicias de las 2
firmas de auditoria mas importantes a nivel mundial,
asimismo comparfiias regionales y nacionales de larga
trayectoria que ademas de los servicios de atestiguamiento,
ofrecen asesoria contable, tributaria y empresarial que
complementa su trabajo. Bajo este contexto, surge la
necesidad de conocer si el mercado de los servicios de
auditoria se encuentra concentrado en las B4 o demuestra
una dinamica diferente a los mercados de los paises
americanos y europeos. A decir de Gutiérrez et al. (2019),
esta tematica ha sido analizada en otros contextos
econdmicos - diferentes a la region, cuyos resultados
encontrados indican, por ejemplo en Brasil no hay evidencia
de la concentracién con poder de mercado cuando se utiliza
la variable nimero de clientes; en Espafia se encontro que
existe una fuerte concentracion de las firmas de auditoria en
las empresas que cotizan en bolsa lo cual daria lugar a una
competencia imperfecta y en México se evidencié una alta
concentracion que ocasiona una competencia de tipo
oligopolista (p. 4).

El estudio se considera una primera aproximacion al
entendimiento de la realidad del mercado de la auditoria en
Ecuador, que busca evaluar el nivel de concentracion de las
firmas de auditoria en el mercado ecuatoriano. Esta
afirmacion se respalda de la busqueda sisteméatica
realizada en las distintas bases de datos, y casos de estudio
realizados en Estados Unidos, Latinoamérica y Espafia, que
sirvan de base para el desarrollo de la presente
investigacion. Para Toscano y Garcia (2011) es importante
un andlisis de mercado de la auditoria porque permite
evidenciar y evaluar las estrategias con las que cuenta las
sociedades de auditoria, ademas se tendra conocimiento de
la estructura del mercado. Los resultados obtenidos podrian
dar lugar a una comparaciéon entre otros mercados de
distintos paises de la region.

Metodologia

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo debido a que
se realiza una caracterizacion estadistica y financiera del
mercado de servicios de auditoria, basada en los ingresos
brutos de las actividades de las empresas. Por tal motivo
también se define un alcance descriptivo, puesto que no se
pretende generalizar los resultados a otras actividades
econdmicas. La técnica de recoleccion de informacién
empleada es la revision de documentos publicos, en tanto
gue se obtuvo datos de los estados financieros que se
encuentran disponibles en el portal web de la
Superintendencia de Compaifiias, para extraer informacion
relacionada con los ingresos por los servicios de auditoria e
ingresos totales del periodo.

Se identificaron 643 compafiias dedicadas a la prestacién
de servicios de auditoria externa en la base de datos de
Superintendencia de Compafiias de Ecuador, que se

encuentran catalogadas bajo la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) M6920.02 a la fecha de
elaboracion del articulo; para la determinacion de la
muestra, se aplicd criterios de. seleccion, tales como:
entidades activas, disponibilidad de estados y datos
financieros a 2022. La muestra, tras el filtro de los criterios
previamente =~ mencionados, es una ~muestra no
probabilistica por juicio o critico, la cual, tras la aplicacion de
los criterios de inclusién a la poblacién en estudio, se
constituye por 292 compafiias dedicadas a actividades de
preparacién o auditoria de las cuentas financieras y examen
y certificacion de cuentas. Para el calculo del grado de
concentracion, fue menester de la presente investigacion
realizar, inicialmente, un analisis exploratorio de datos de
los ingresos operacionales y posteriormente, el célculo del
indice de concentracién de mercado (ecuacion 1), el indice
de Herfinall-Hisrshman (ecuacion 2) y la razén de
concentracion de mercado (ecuacion 3):

R =% (ecuacion 1)
HHI = 10000 * Y., S? (ecuacion 2)
IC, =¥k 2% (ecuacion 3)

Qn

i=

El indice de concentracion (ecuacion 1) supone una
aproximacién generalizada del mercado en estudio, lo que
permite tener una sintesis inicial del grado de
acaparamiento del mercado referente al numero de
empresas que ejecutan actividades de auditoria en el pais
y su interpretacion denota poca concentracion del mercado
mientras mas cercano a 0 resulte el valor del indice, por el
contrario, mientras mas cercano a 1 el indice denota una
concentracion fuerte del mercado de auditoria, lo que
implica la existencia de oligopolios 0 monopolios si el indice
es exactamente 1.

El indice de Herfinall-Hisrshman (ecuacion 2) constituye
una medida empleada en economia para determinar el nivel
y los cambios de concentracion en los mercados. Cuando
mayor sea el indice, es mayor la concentracion y poder de
las empresas operantes; por el contrario, a medida que se
aproxime al valor cero, se encontrara como mercados
menos concentrados, por tanto, existe un mayor nimero de
empresas que operan en un mercado y su nivel de
influencia es menor. Para la aplicacion del indicador, se
extrajo el valor bruto de ingresos por concepto de servicios
prestados reportados en los estados financieros de las
comparfiias sujetas a estudio, para posterior, la aplicacion e
interpretacion de los resultados. Para Carrera et al. (2014),
la utilizacién del HHI en este tipo de investigaciones es
porque tiene en cuenta todas las auditoras activas, dando
una idea mas aproximada del nivel de concentracion real (p.
433)

La razén de concentraciéon de mercado (ecuacion 3) es un
indicador mas enfocado y especializado, el cual se enfoca
en determinar el grado de la concentracion de un nimero
determinado de empresas de servicios de auditoria basada
en los ingresos frente al total de ingresos de todas las
empresas de servicios. Este indicador refiere un grado de
concentracion alto de las empresas estudiadas, si el valor
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es cercano a 1. Para el presente estudio se realiza un
andlisis particularizado para las dos, cuatro, seis y ocho
empresas con mayores ingresos del mercado de auditoria
ecuatoriano, durante el afio 2022.

Resultados

Para realizar adecuadamente un diagnostico sobre la
concentracion de las empresas del servicio de auditoria se
ha procedido con un andlisis exploratorio de los datos de
ingresos brutos de las actividades de las empresas que se
encargan de estas actividades.

$70.000.000,00
$60.000.000,00
$50.000.000,00
$40.000.000,00
$30.000.000,00
$20.000.000,00

$10.000.000,00 I
. [ |
L

Fuente: elaboracién propia a partir de informacioén de la
Superintendencia de Compafiias (2023)

Figura 1. Ingresos operacionales del mercado de auditoria
ecuatoriano, afio 2022

En la figura 1 se ha determinado de manera inicial, que la
empresa con mayores ingresos es PWT ($13'489.646,47),
seguido de DTT ($8'649.081,10), luego AC ($3'229.615,64)
y BDO ($2'990.469,83) completando las cuatro empresas
con mayores ingresos por actividades de auditoria en el
pais. Las empresas HHC ($1'996.539,20), MA
($1'500.251,33), UHY - ($1°150.427,06), FURNARIUS
($994.037,21), también presentan ingresos relevantes por
esta actividad, completando  las ocho empresas con
mayores ingresos. Adicionalmente, se puede definir que
después de las 8 empresas con mayores ingresos, las
demas empresas que ejercen actividades de auditoria en el
pais tienen una cantidad de ingresos acumulados
significativos ($307904.304,04), dando un indicio inicial de la
poca concentracion de los mercados que se dedican a los
servicios de auditoria.

Esta primera aproximacion de los ingresos se describe con
mayor profundidad a través de un andlisis exploratorio de
datos de los ingresos operacionales de las empresas.

Tabla 1. Analisis exploratorio de los ingresos operacionales de las
empresas de servicios de auditoria

Media $222.275,25
Mediana $49.874,96
Desviacion estandar $981.233,81
Coeficiente de Variacion 441%
Curtosis 133,89
Coeficiente de asimetria 10,96
Rango $ 13'489.645,46
Minimo $1,01
Méaximo $ 13'489.646,47
Suma $64'904.371,88

Fuente: elaboracién propia a partir de informacion de la
Superintendencia de Compafiias (2023)

S Nota: La cuota del mercado es el cdlculo de las ventas de cada empresa sobre
las ventas totales en el sector de auditoria. PWC =, DTT = DELOITTE & TOUCHE,

A partir de los resultados de la tabla 1, se ha podido
determinar que la tendencia centralizada promedio en el
mercado de servicio de auditorias es registrar ingresos
operacionales de $222.275,25, no obstante, el 50% de las
empresas ha tenido ganancias menores o iguales a
$49.874,96. La dispersiéon de los datos con respecto al
promedio de ingresos previamente mencionados es de
$981.233,81, con lo que se ha definido un coeficiente de
variacion de 441%, refiriendo ingresos ampliamente
dispersos para las empresas de servicios de auditorias. La
empresa con menores ingresos registré $1,01, mientras que
la empresa con mayores ingresos (PWC) registré los
mayores ingresos dentro  de  este mercado
($13'489.645,46), y el total de ingresos operacionales
aportado por las empresas fue de $64'904.371,88. El
coeficiente de asimetria positivo indica que los valores se
encuentran - ampliamente concentrados por sobre el
promedio de ingresos previamente definido, ademas, el
coeficiente de curtosis de los ingresos, también positivo,
indica una distribucion leptocurtica de los datos, indica que
la variable de ingreso brutos de la empresa se encuentra
concentrando cerca de su promedio, en otras palabras, la
mayoria de ingresos son cercanos al promedio.

El analisis descriptivo de los datos previamente calculado
define que existe una amplia dispersiéon de los datos, sin
embargo, una concentracion de los datos con respecto al
promedio, lo que indica la existencia de empresas con
ingresos atipicos a la tendencia central de los datos
analizados. Estos ingresos atipicos tenderian a ser
superiores al segundo cuartil, e incluso al promedio,
denotado por el coeficiente de asimetria positivo.

Tras el andlisis estadistico previo se procede al desarrollo
de un andlisis financiero, con fin de responder el problema
de la presente investigacion referente al célculo del grado
de concentracion individualizada para las ocho principales
empresas que realizan actividades en servicios de auditoria
en el pais y han reportado informacion.

Tabla 2. Cuota de mercado de auditoria ecuatoriano de las 8

principales empresas, afio 2022 °
PWC DTT AC BDO HHC MA UHY FURNARIUS
20,78% 13,33% 4,98% 4,61% 3,08% 2,31% 1,77% 1,53%

Fuente: elaboracién propia a partir de informacion de la
Superintendencia de Compaiiias (2023)

Segun los resultados observados en la tabla 2, se definid
que PWT es la empresa con mayor cuota de mercado en
cuanto a servicios de auditoria se trata, representando
cerca de un quinto de los ingresos generados por esta
actividad econdémica (20,78%). A esta le sigue DTT quien
tiene cerca de un octavo de los ingresos por servicios de
auditoria (13,33%). Como porcentajes relevantes de cuota
de mercado se observa el aporte a este indicador de los
ingresos de las empresas AC y BDO (4,98% y 4,61%). A
partir del quinto puesto en ordenamiento de ingresos, las
empresas aportaron un porcentaje relativamente menor de

AC = ASESORIA & CONTROL, BDO = BDO ECUADOR, HHC = HANSEN HOLM Y CO.,
MA = MOORE & ASOCIADOS, UHY = UHY ASSURANCE & SERVICES AUDITORES.
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cuota de mercado, siendo las principales en jerarquia de
ingresos, pero con razones poco comparables.

Tabla 3. Indicadores de la concentracion del mercado de auditoria

ecuatoriano, afio 2022
N R HHI IC2 I1Cs4 1Cs ICs
292 0,0034 758,4985 0,3411 0,4370 0,4908 0,5239

Fuente: elaboracién propia a partir de informacion de la
Superintendencia de Compafiias (2023)

Con respecto a los indicadores de la tabla 3, se ha podido
determinar que el indice de concentracion y HHI calculados
para el mercado de auditoria ecuatoriano, resultaron ser
relativamente bajos, lo que indica que los servicios de
auditoria se encontrarian desconcentrados, ademas, de
que no existe un nimero ingente de empresas que ofrezcan
estos servicios. No obstante, segun el calculo de la razén
de concentracion de mercado para las dos empresas de
mayores ingresos reportados durante el afio 2022, se ha
determinado que estas llegan a ocupar poco mas de un
tercio de la proporcién total del mercado (0,3411), donde la
inclusion de las siguientes dos empresas en orden de
ingresos significa un incremento relevante de la
concentracién de mercado, donde se lleg6 a abarcar cerca
de la mitad del mercado de auditoria (0,4370). La inclusién
de las siguientes cuatro empresas en jerarquia de ingresos
define ya una concentracion de apenas poco mas de la
mitad del mercado en servicios de auditorias (0,5239), por
lo que se observd ya un crecimiento pequefio en cuanto a
concentracion del mercado de estas empresas y las demas
gue generan menores ingresos que las primeras cuatro
posicionadas.

Conclusiones

Con los resultados previamente mencionados, se ha podido
inferir que el mercado de auditoria ecuatoriano tiene bajos
indices de concentracion, situacion que contrasta con el
estudio desarrollado en Per( por Gomez et al. (2022),
donde se observa que cuatro empresas concentran entre el
80% vy el 97% del mercado de auditoria, mientras que en el
presente estudio este valor no llega a superar el 50%
tomando en cuenta la misma cantidad de empresas, con lo
que no se podria hablar de un Big Four en el Ecuador. A
pesar de este contraste, se pudo determinar que PWC y
Deloitte coinciden en ser las que mayor cuota de mercado
concentran en ambos paises.

En un estudio realizado por Gutiérrez et al. (2019), que
analiza el mercado de auditoria colombiano, las empresas
PWC y DTT constituyen parte del Big Four siendo la primera
y la tercera en cuanto a participacion del mercado,
respectivamente, situacion parecida a la del mercado
ecuatoriano. En este caso de estudio se llegé a la
conclusion que el mercado de auditoria se encuentra
altamente concentrado, debido a que el HHI calculado sobre
los ingresos operacionales varia entre los 2.620 y los 4.730
puntos en la década pasada; situacion contraria a la del
mercado ecuatoriano, donde en el afio 2022 se definié un
HHI de 817 puntos indicando un mercado de auditoria poco
concentrado en la actualidad.

Revisando los resultados del estudio del mercado de
auditoria en México realizado por Cervantes (2021), se
determin6 que desde el afio 2018 al 2020 los indices HHI
variaron entre los 2.400 y los 2.500 puntos, donde DTT tenia
una cuota de participacion del mercado del 41%, mientras
que PWC llegaba al 12%, ocupando la primera y tercera
posicién en este indicador respectivamente. Segln lo
mencionado  anteriormente, 'y a diferencia de las
conclusiones de la presente investigacion con enfoque en
Ecuador, el mercado de auditoria mexicano se encuentra
altamente concentrado. En adicién, las empresas DTT y
PWC también aparecen dentro de las cuatro empresas con
mayor grado de participacion en esta actividad econdmica.

Finalmente, revisando el estudio de Duh et al. (2020), se
analizaron concentraciones de mercado con informacién de
los periodos del 2003 al 2012 de diferentes paises del globo.
En este estudio se determind que los mercados de mayor
concentracién, medidos con el HHI, se encuentran en
Bangladesh, Bulgaria, Eslovaquia y Tanez quienes tienen
un monopolio en el mercado de auditoria (HHI = 10.000).
Los referentes de la region incluidos en este estudio fueron
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Perl y Venezuela,
quienes tienen HHI que van desde 7.500 a 9.820 puntos, es
decir, son mercados altamente concentrados en la actividad
economica referente a la auditoria, lo que difiere con la
actualidad del mercado ecuatoriano. Sin embargo, el
enfoque de este estudio, ademas indica que se determiné
que existe una relacion  significativa -y directamente
proporcional entre el nivel de concentracion de mercado de
auditoria y el nivel de corrupcion del pais de acuerdo con
los indices de transparencia internacional, lo que puede ser
el punto de partida para nuevas investigaciones con el fin
de corroborar y profundizar en estas aseveraciones con
informacion actualizada.

La concentracion de mercado resulta un tema de estudio
relevante al momento de realizar estudios de mercado con
la formalidad pertinente. La principal conclusiéon de este
estudio refiere a que el mercado de auditoria en el Ecuador,
segun la informacién del afio 2022, se encuentra
desconcentrado. Debido a esto, se infiere que este mercado
es bastante competitivo, y resulta ser una actividad
econdémica para tomar en cuenta por posibles inversores, e
incluso se puede concluir que el emprendimiento en los
servicios de auditoria y contabilidad es factible. Las
empresas PWC y Deloitte acaparan la mayor parte del
mercado del servicio de auditorias, sin llegar a ser un
oligopolio, puesto que las siguientes empresas en orden de
ingresos aportan una significativa cuota de mercado,
situacion que diferencia el mercado ecuatoriano con la
tendencia de concentracion regional e internacional.

En este contexto, claramente las B4 cuentan con una
importante presencia en el mercado; sin embargo, es
menester destacar que se excluye a KPMG y Ernest &
Youg, ya que no operan en el territorio ecuatoriano. A pesar
de que el mercado este abarcado por 2 de las B4, no se
logra concentrar el 50% entre las dos, sino mas bien se
logra identificar que existen otras compafiias dedicadas a
este negocio que han logrado tener presencia a nivel
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nacional, una de ellas es BDO; una firma de auditoria no Big
Four. Entre las cualidades para permanecer y destacar en
el mercado ha sido los afios de experiencia y la fidelizacién
de sus clientes. A pesar de que el mercado de auditoria en
el pais no se encuentra concentrado de acuerdo a los
resultados del indice HHI, apenas 8 de 292 empresas se
destacan en el sector, mientras que las demas firmas se
encuentran con 1% o menos de concentracion. En este
segmento de mercado también se ha identificado un alto
nimero de compafias que han entrado en procesos de
disolucion y liquidacion, asimismo, sociedades que se van
creando en los dltimos 5 afios. La residencia de las firmas
de auditoria se concentra en las ciudades de Quito,
Guayaquil y Cuenca.

En conclusion, el mercado de auditoria de Ecuador no se
encuentra concentrado, dado a los resultados técnicos del
indice objeto de estudio, pero se logra visualizar una
tendencia de contratacion que gira alrededor de las
empresas mas grandes, y a pesar de que la norma no
regula la rotacién obligatoria de firmas de auditoria, las B4
claramente lideran el mercado. Por otro lado, los auditores
independientes o firmas de auditoria pequefias en auge
tienen dificultades para incursionar en la rama de negocio
por las limitaciones de capital, tecnologia, experiencia y
otros factores que dominan las B4 o firmas regionales. La
falta de regulacion hacia este segmento de mercado
también contribuye a marcar la tendencia hacia estas
compafiias reconocidas a nivel mundial.

Entre ideas para futuros estudios a partir de este trabajo de
investigacion, se propone buscar una relacion entre la
concentracién de mercado y calidad de auditoria, ademas,
se plantea un abordaje méas especifico sobre los factores
que las empresas toman en cuenta para la eleccion y
contratacion de la firma de auditores externos que prestaran
los servicios de atestiguamiento a los estados financieros.
Estas propuestas tienen la vision de contrastar las
conclusiones de este trabajo que permita esclarecer los
factores de concentracion de mercado en Ecuador.

Referencias

Alfonso, J., Moctezuma, T., Maria, & Garcia Benau, A.
(2011). Estrategias de las cuatro grandes firmas
de auditoria en México Strategies of the Big Four
Companies of Audit in Mexico. 20(1), 89-104.

Arens, A. A., Elder, R. J., Beasley, M. S., & Beasley, A. E.
(2007).  Auditoria.  Un  enfoque integral.
www.pearsoneducacion.net/arens

Barbadillo, R., Rodriguez, E.;, La, P., Ruiz, E., Paula, B. /,
& Castro, R. (2013). La naturaleza de la
competencia en el mercado de auditoria: Una
evaluacion de la literatura. Revista Galega de
Economia, 22(1), 281-306.

Carrera, M. N., Gutiérrez, I., & Carmona, S. (2005).
Concentracion en el mercado de auditoria en
Espafia: Analisis empirico del periodo 1990-
2000. In Revista Espanola de Financiacion y
Contabilidad (Vol. 34, Issue 125, pp. 423-457).
Asociacion Espanol Contabilidad Miniempresas.

https://doi.org/10.1080/02102412.2005.1077955
2

Caso-Pardo, C., Martinez-Arias Antonio, & Rio-Fernandez,
M. J. (2011). Los riesgos de concentracion en el
mercado de auditoria. www.partidadoble.es

Castafieda, E. G., Esteban, J., Londofio, Z., David, J., &
Franco, V. (2020). Firmas de negocios de
auditoria y el mercado accionario colombiano.
Audit market concentration in Colombia in the
colombian stock exchange market concentragéo
das firmas de auditoria no mercado accionario
colombiano. Dimension Empresarial, 18(4), 1-
15. https://doi.org/10.15665/dem.v18i4.2320

Cervantes Contreras, D. A. (2021). La concentracién de los
servicios de auditoria financiera en México. Caso
aplicado a la Bolsa Mexicana de Valores.
Vinculatégica, 7(2).
https://doi.org/10.29105/vtga7.2-28

Comision - Europea. (2010). Libro verde. Politica de
auditoria: lecciones de la crisis.
http://lwww.publications.parliament.uk/pa/cm200
809/cmselect/cmtreasy/519/519.pdf

Duh, R. R,, Ye, C., & Yu, L. H. (2020). Corruption and audit

market concentration: an international
investigation. Asia-Pacific Journal of Accounting
and Economics, 27(3), 261-279.

https://doi.org/10.1080/16081625.2018.1540942

Dunn, K., Kohlbeck, M., & Mayhew, B. W. (2011). The
impact of the big 4 consolidation on audit market
share equality.  Auditing, = 30(1), 49-73.
https://doi.org/10.2308/AUD.2011.30.1.49

Eichenseher, J. W., & Danos, P. (1981). The Analysis of
Industry-Specific Auditor Concentration: Towards
an Explanatory Model. In Source: The
Accounting Review (Vol. 56, Issue 3).

Esperanza, B., Castafieda, G., Norefia, D. P., & Barrera, C.
A.  (2019). Indicadores del grado de
concentracién de las firmas de auditoria en
Colombia.

Gomez, G., Sandoval Imén, J. E., & Poma, H. (2022). La
concentracién del mercado de la auditoria en
Per(l. ~ Cuadernos de Contabilidad, 22.
https://doi.org/10.11144/javeriana.cc22.cmap

Gutiérrez Castarneda, B. E., Pérez Norefia, D., & Barrera, C.
A. (2019). Indicadores del grado de
concentracion de las firmas de auditoria en
Colombia.

Hogan, C., & Jeter, D. (1999). Industry Specialization by
Auditors. Auditinng, 18(1), 1-17.

Ley de Compaifiias. (1990). Ley de

www.lexis.com.ec

Moctezuma, J.  A. T., & Benau, M. A. G. (2008). La
concentracién en el mercado de auditoria en
méxico: analisis empirico del periodo 2001-2005.
1-22,

Moctezuma, J. A. T., & Benau, M. A. G. (2011). Estrategias
de las cuatro grandes firmas de auditoria en
México. Revista Europea de Direccion vy
Economia de La Empresa, 20(1), 89-104.

Mutiara, C., & Fitriany, F. (2019). The impact of audit market

concentration on - audit quality: Evidence from

compafiias.

Concentracion del mercado de servicios de auditoria en Ecuador, afio 2022
Concentration of the audit services market in Ecuador, year 2022



https://doi.org/10.1080/02102412.2005.10779552
https://doi.org/10.1080/02102412.2005.10779552
https://doi.org/10.1080/16081625.2018.1540942

M. Chicaiza et al. / Boletin de Coyuntura; N° 42; julio - septiembre 2024; e-ISSN 2600-5727 / p-ISSN 2528 - 7931; UTA-Ecuador; Pag. 26 - 33

Indonesia. Jurnal Pengurusan, 57.
https://doi.org/10.17576/pengurusan-2019-57-12

Navarrete Esparza, M., Mora Espinoza, M., & Zufiiga
Arroyo, C. (2022). Analisis de la rotacion de las
big four en el mercado financiero en Chile.
Revista de Investigacion Aplicada En Ciencias
Empresariales, 11(1).
https://doi.org/10.22370/riace.2022.11.1.3575

Navarrete Esparza, M. A., & Morales Parada, F. A. (2023).
Concentracion del Mercado de las Big Four: Qué
pasa en Chile Big Four Market Concentration:
What's Going On in Chile. 43, 145-162.
https://doi.org/10.31095/podium.202

Peel, M. J. (1997). UK auditor concentration: A descriptive
note. Accounting and Business Research, 27(4),
311-322.
https://doi.org/10.1080/00014788.1997.9729557

Richardson, A. J. (2006). Academy of accounting historians
auditor switching and the great depression. in
source: the Accounting Historians Journal (Vol.
33, Issue 2).
http://www.jstor.orgURL :http://www.jstor.org/stab
1e/4069834 1http://www.jstor.org/page/info/about/
policies/terms.jsp

Simunic, D. A. (1980). 17:30:22 PM All use subject to
JSTOR Terms and. In Conditions Journal of
Accounting Research (Vol. 18, Issue 1).

Superintendencia. de Compafias.  (2023). Portal de
Informacion.
https://appscvssoc.supercias.gob.ec/consultaCo
mpanias/societario/busquedaCompanias.jsf

Toscano, J. A., & Garcia, M. A. (2011). Estrategias de las
cuatro grandes firmas de auditoria en México.
Revista Europea de Direccion y Economia de La
Empresa, 20(1), 89-104.

United States Government Accountability Office. (2008).
Audits  of Public = Companies. Continued
Concentration in Audit Market for Large Public

Companies Does Not Call for Immediate Action.
http://www.gao.gov/new.items/d08163.pdf.

Vera-Vera, C. G. (2019). Market concentration indexes of
the Paraguay’s branches of economic activity as
a determining instruments of the structure in
2010. Poblacién y Desarrollo, 25(48), 28-37.
https:#/doi.org/10.18004/pdfce/2076-
054x/2019.025(48)028-037

Villardefrancos Alvarez, M. D. C., & Rivera, Z. (2006). La
auditoria como proceso de control: concepto y
tipologia (Vol. 37, Issue 2).

Walker, K. B., & Johnson, E. N. (1996). The International
Journal of Accounting A Review and Synthesis of
Research on Supplier Concentration, Quality and
Fee Structure in Non-U.S. Markets for Auditor
Services.

Zeff, S. A., & Fossum, R. L. (1967). An Analysis of Large
Audit Clients. In Source: The Accounting Review
(Vol. 42, Issue 2).

Concentracién del mercado de servicios de auditoria en Ecuador, afio 2022
Concentration of the audit services market in Ecuador, year 2022



https://doi.org/10.22370/riace.2022.11.1.3575
https://doi.org/10.31095/podium.202
http://www.gao.gov/new.items/d08163.pdf
https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2019.025(48)028-037
https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2019.025(48)028-037

