INDICE DE CONFIANZA AL CONSUMIDOR

TATIANA LORENA VAYAS CARRILLO'

NACIONAL Y

POR CIUDADES

En el presente articulo se realiza un estudio sobre el indice de Con-
fianza al Consumidor -ICC en el Ecuador y en las 5 provincias don-
de se levanta la informacion necesaria para el calculo de este indi-
ce. Los datos necesarios son recopilados por el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos - INEC, mediante la Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU.

La muestra mensual es de aproximadamente 3,800 hogares de las
ciudades de Quito, Guayaquil, Ambato, Cuenca y Machala. El in-
dice de Confianza al Consumidor se construye como un promedio
ponderado del Indice de Situacion Presente y del Indice de Expec-
tativas. Este indice se encuentra acotado entre O y 100 puntos.
(Banco Central del Ecuador - BCE, Reporte Diciembre, 2015)

Figura 1. indice de situacion presente durante el 2015

B Machala

B Ambato

B Cuenca B Guayaquil B Quito B Total

Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

El indice de Situacién Presente se construye en base a tres pre-
guntas: 1) 4En relacion al mes anterior la situacion econémica de
su hogar es”? con las opciones mejor, igual, peor, 2) En relacion al
mes anterior el consumo de su hogar en entretenimiento es? Las
alternativas mayor, igual, menor, 3) ¢En relacion al mes anterior la
situacion econémica del pais es? opciones mejor, igual, peor (BCE,
Reporte Diciembre, 2015).

A nivel nacional durante enero - diciembre 2015 la ciudadania opina
que la situacion actual del pais se encuentra en promedio en 36,8
puntos/100, destacando noviembre, mes en el que la poblacion
incremento la opinion pesimista a 32,4 puntos; caso contrario en
junio que disminuyd la opinion pesimista a 39,7 puntos.

Cabe destacar que noviembre en Ambato registra el nivel mas bajo
del indice con 27,2 puntos entre las 5 ciudades donde se realiza el
levantamiento de la informacion, en cambio en Guayaquil en el mes

de febrero se registra el mes mas alto con 42.8 puntos.
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Figura 2. indice de Expectativas Futuras
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Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov Dic

==+=Cuenca 43,1 | 433 | 426 | 42,5 | 389 | 413 | 41,8 | 451 | 44,0 | 384 | 39,4 | 38,6
«=@==Machala | 46,6 | 39,5 | 42,4 | 42,0 | 43,1 | 43,3 | 45,7 | 45,6 | 45,7 | 44,7 | 39,4 | 42,2
«=w=Guayaquil | 53,5 | 53,5 | 47,4 | 50,7 | 50,9 | 49,1 | 49,2 | 45,4 | 45,7 | 44,6 | 43,4 | 455

“=¢=Quito 42,9 | 46,8 | 451 | 41,3 | 44,7 | 48,2 | 44,7 | 46,7 | 46,0 | 43,3 | 37,1 | 40,3
=== Ambato 43,1 | 426 | 39,5 | 388 | 410 | 424 | 382 | 395 | 41,2 | 406 | 34,8 | 334
=&==Total 46,3 | 46,2 | 43,8 | 43,6 | 44,5 | 455 | 443 | 44,6 | 44,6 | 42,5 | 39,0 | 40,4

Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

El indice de Expectativas Futuras se construye en base a tres pre-
guntas: 1) 4Coémo cree usted que sera la situacion econémica de
su hogar en los préximos tres meses?, 2) ;Coémo cree usted que
sera el consumo de su hogar en entretenimiento en los proximos
tres meses?, 3) Como considera que sera la situacion econémica
del pais durante los proximos 3 meses? (BCE, Reporte Diciembre,
2015)

El indice de Expectativas Futuras en total de las cinco ciudades
muestra un promedio de 43,8 puntos, en la figura 2, se puede ob-
servar que los hogares encuestados en Guayaquil son menos pe-
simistas ya que en enero obtiene 53 puntos (puntaje mas alto) y
cierra en diciembre con 45,5 puntos, caso contrario se identifica en
Ambato donde los ciudadanos fueron en cierto punto mas pesimis-
tas en enero a pesar de ser el mas alto 43,1 puntos durante el afo
y el mas bajo de 33,4 puntos, siendo este el menor en las cinco
ciudades encuestadas. Es importante sefialar que a inicios del afio
las expectativas futuras de la ciudadania eran mejores pero con el

pasar los meses ha ido decreciendo.
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Figura 3. indice de Confianza del Consumidor
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e Cuenca 39,8 40,2 38,3 39,1 36,2 40,1 383 41,8 41,3 36,2 36,3 34,6

e==\lachala | 41,0 | 376 | 381 | 366 | 392 | 410 | 414 | 411 | 413 | 411 | 363 | 377
e===Guayaquil | 454 | 464 | 425 | 440 | 441 | 436 | 409 | 393 | 398 | 374 | 357 | 415

—(Quito 406 | 438 | 392 | 394 | 426 | 424 | 392 | 409 | 400 | 381 [ 351 | 344
e=—pmbato | 394 | 37,0 | 363 | 353 | 371 | 396 | 335 | 349 | 354 | 343 | 297 | 316
m——Total 416 | 41,7 | 392 | 394 | 404 | 416 | 387 | 395 | 395 | 373 | 346 | 362

Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

El ICC define el nivel de optimismo de los hogares respecto de sus
percepciones actuales y expectativas futuras en relacion al consu-
mo, a la situacion econémica del hogar y al escenario econémico
del pais, convirtiéndose en un indicador clave del estado general
de la economia; el ICC se encuentra acotado entre 0 y 100 pun-
tos, siendo 0 un reflejo de una percepcion completamente negativa
ante el porvenir econémico del hogar y del pais y 100 un reflejo de
perfecto optimismo al escenario econémico del hogar y del pais.
(EUMED, Galo Viteri Lépez)

Al igual que el indice de Situacién Presente y de Expectativas, en
el indice de Confianza al Consumidor las ciudades que se desta-
can son Guayaquil y Ambato; la primera con una opinibn menos
pesimista que se refleja en la figura 3, enero inicia con 45,4 puntos
pero conforme pasan los meses disminuye, al terminar el ano tie-
nen un leve incremento en diciembre cerrando con 41,5 puntos; la
segunda ciudad, es decir, Ambato con una opinidn mas pesimista
ya que en la mayoria de los meses refleja un puntaje por debajo de
las demas ciudades, siendo noviembre el mes que menor puntaje
presenta con 29,7puntos; caso contrario sucede con el mes de
junio con 39,6 puntos.

Figura 4. Comparativo de Ambato de indices del mes de enero de
2013-2016
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m— indice de Situacién Presente 44,2 41,2 37,5 26,7

= (ndice de Expectativas 48,9 50,7 43,1 35,1

~—a— indice de Confianza del Consumidor 458 443 39,4 29,5

Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST
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En la figura 4, se puede determinar que en el periodo 2013 -2016,
los indices han decrecido en la ciudad de Ambato, es decir, que el
optimismo de los consumidores ambatenos cada ano disminuye, la
situacion actual con respecto al 2013 muestra una diminucion de
17,5 puntos, es decir, 40% menos, las expectativas del futuro ba-
jan en 13,8 puntos, esto es 29% y finalmente el indice de confianza
al consumidor decrece en 16,3 puntos lo que representa un 36%.

Figura 5. Indicadores segtin nivel de instruccion a nivel Nacional,
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Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

La figura 5, muestra que las personas que no tienen ningun nivel de
estudios, tienen una opinién menos pesimista en el futuro 41,6 pun-
tos, a diferencia de las personas con estudios superior o posgrado
que ven el futuro con otras perspectivas, 37,6 puntos, algo similar
sucede con el indice de situacion presente y el indice de confianza
al consumidor ICC.

Figura 6. Indicadores por situacion laboral a nivel Nacional
Enero 2016

Desempleo

Subempleo

Ocupados
Plenos

W |CC-BCE M Indicador de Situacién Presente

M Indicador de Expectativa

Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

Es importante recalcar que mientras la puntuacion se acerca a cero
(0) la percepcion es pesimista y si se acerca a cien (100) el puntaje
es de optimismo. Los desempleados perciben la situaciéon presente
con 22,4 puntos, se debe que al momento de la encuesta no tie-
nen empleo por lo que la situaciéon que ellos viven es dificil, de igual
manera las perspectivas del futuro sin empleo no son buenas por lo
que presenta 37,2 puntos, se puede evidenciar una diferencia entre
el desempleo y los ocupados plenos.




Los ocupados plenos tienen una perspectiva del indice de Situa-
cion Presente de 11,4 puntos mas que los desempleados, v las
perspectivas del futuro son 3,3 puntos adicionales que las perso-

nas sin empleo v finalmente el indice de Confianza al Consumidor
con 7,7 puntos adicionales.

Figura 7. Indicadores por categoria de ocupacion a nivel Nacional,
enero 2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

En la figura 7, se determina que los ciudadanos que trabajan por
cuenta propia incrementan su opinion pesimista en los tres indices
y los que consideran una mejor situacion son los empleados priva-
dos, caso contrario sucede con los empleados publicos

Figura 8. Indicadores por sectores a nivel Nacional, enero 2016
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La figura 8, refleja que el indice de Situacién Presente es mayor
en el sector formal con 31,4 puntos; caso contrario sucede con el
indice de Expectativas y el de Confianza al consumidor con 41,9y
34,8 respectivamente del sector informal.
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Figura 9. Personas que piensan adquirir un inmueble en los
Proximos 6 meses
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Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE
Elaboracién: Equipo OBEST

En la figura 9, se encuentra un comparativo del primer trimestre del
2015y 2016, se destaca que ha disminuido el porcentaje de perso-
nas que desean comprar un inmueble en las ciudades de Ambato,

Machala y Quito aproximadamente a la mitad y ha incrementado en
Cuenca y Guayaquil.
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